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 طلب إعادة التقییم من خلال الجھاز
اض ع� درجاتك، ف�مكنك طلب إعادة التقي�م من خلال الجهاز ي الاع�ت

قبل الق�ام بذلك، عل�ك أن تأخذ  . إذا كنت ترغب �ض
ن الاعتبار ما ��ي   : بعني

ح أن تتغ�ي درجاتك الإجمال�ة PTEجميع اختبارات   • ا؛ ولذلك فمن غ�ي المرجَّ  .  �ي اختبارات مسجلة آل��
ا  •  .  إعادة �سج�ل الإجابات المنطوقة والإجابات المكت��ة المفتوحة آل��
ي حالة تغ�ي درجاتك، وهو أمر غ�ي مرجح، فقد ترتفع أو تنخفض •

ي مجم�ع  . �ض
ي حالة حدوث تغي�ي غ�ي محتمل �ف

�ف
داد  :  ملحوظة . نقاطك الإجمال�ة أو مهارات التواصل، فسيتم رد رسوم إعادة التقي�م من خلال الجهاز لن يتم اس�ت

 . مبلغ الاختبار
ت درجاتك، فسوف تحل محل درجاتك السابقة، وسيتم إعادة إصدار تق��ر درجاتك الأص�ي ل�عكس   • إذا تغ�ي

 .  النت�جة الجد�دة
 .  �مكنك طلب إعادة التقي�م من خلال الجهاز مرة واحدة فقط ل�ل �سج�ل للاختبار •
 .  PTEإعادة التقي�م من خلال الجهاز لآخر اختبار   •
 . إعادة التقي�م من خلال الجهاز إذا كنت قد قمت بالفعل بجدولة اختبار آخر •
ا  ١٢٥تبلغ رسوم طلب إعادة التقي�م من خلال الجهاز   • ا أم��ك��  . دولار�

 
ا من إتاحة درجاتك لك  ١٤بف��ق دعم العملاء خلال   لطلب إعادة النت�جة، ير�ب الاتصال ا تق��م�� تتوفر رسوم إعادة  .  يوم�
   . ير�ب ملاحظة أنه لا �مكننا معالجة دفعة إعادة �سج�ل الجهاز إلا ع�ب الهاتف. �سج�ل الجهاز من ف��ق دعم العملاء

 

 طلب المراجعة الفنیة 
ي تم  ستتحقق هذە  . الإبلاغ عنها قد تأثرت بمشكلة فن�ة، ف�مكنك طلب مراجعة فن�ةإذا كنت تعتقد أن درجة التحدث اليت

ي الحصول ع� نت�جة غ�ي دق�قة
ي ر�ما �سببت �ف ي �سج�لاتك الصوت�ة والىت

 . الخدمة من وجود أي مشكلات فن�ة �ف
ن الاعتبار ما ��ي   : قبل الق�ام بذلك، عل�ك أن تأخذ بعني

 .  إلا من خلال خدمة إعادة التقي�م من خلال الجهاز، و�ي خدمة مختلفة. لن تغ�ي خدمة المراجعة الفن�ة درجاتك •
ي التقدم بطلب للحصول ع� إعادة التقي�م من خلال الجهاز، و�ي خدمة مختلفة، ير�ب الاطلاع   •

إذا كنت ترغب �ف
ي طلب إعادة التقي�م من خلال الجهاز؟ "ع�   " هل �مكنين

ا، و�جب دفعها قبل بدء الخدمة  ٥٠تبلغ رسوم خدمة المراجعة الفن�ة   • ا أم��ك�� ا ع� موقعك، قد يتم  . دولار� اعتماد�
 . فرض رسوم المعاملات

ي �سج�لاتك الصوت�ة، فسيتم إبلاغك ولن يتم رد رسوم   •
إذا أشارت المراجعة الفن�ة إ� عدم وجود مشكلات فن�ة �ف

ي حجز اختبار جد�د ع� نفقتك الخاصة. المراجعة الفن�ة أو رسوم الاختبار إل�ك
 .تحتفظ بالحق �ف

ي �سج�لاتك الصوت�ة، فسيتم رد رسوم الاختبار الخاصة بك •
إذا  . إذا حددت المراجعة الفن�ة وجود مشكلات فن�ة �ف

داد رسوم المراجعة  .  استخدمت قس�مة لدفع ثمن الاختبار، فسيتم توف�ي قس�مة ائتمان�ة مجان�ة ا اس�ت سيتم أ�ض�
 .الفن�ة لك

سون لطلبك  ١٥ستتم مشاركة نتائج المراجعة الفن�ة معك خلال   •  .  يوم عمل من تار�ــــخ استلام ب�ي
 

يوم عمل من تار�ــــخ استلامك   ١٥�جب تقد�م طلبات المراجعة خلال . إرسال هذا النموذجير��   لطلب المراجعة الفن�ة،
 .لنتائج الاختبار

 

https://ptesvc.tfaforms.net/2532


 سوء التصرف 
عندما نحدد اشتباھًا معقولاً بحدوث سوء تصرف أثناء إعادة التقییم من خلال الجھاز أو المراجعة الفنیة، ستتم معالجة سوء  
التصرف المشتبھ بھ وفقاً لسیاسة سوء التصرف في وقت الاختبار.  یمكن أن یؤدي أي سوء تصرف مشتبھ بھ إلى تعلیق أو  

. إلغاء نتیجة اختبارك وحظر الاختبار في المستقبل  

https://www.pearsonpte.com/policy-center/malpractice-policy
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